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Utilisation de Ripart pour la 
remontée d’anomalies 

 
Version 1.0 du 4/08/2014  



Afin de vous permettre de faire des remarques ou des demandes de corrections sur la base des 
lieux publics, l’IGN et la Région Pays de la Loire ont mis à votre disposition, sur la plateforme GÉOPAL, 
(www.geopal.org), Ripart, un outil de Remontées d’Informations Partagées. La documentation ci-
dessous vous explique pas à pas comment utiliser ce service. 

1. Principe 

 
Via Ripart, vous avez accès à tous les objets présents dans la base des lieux publics, géométrie et 
sémantique. 
Vous n’intervenez pas directement sur la base mais vous indiquez, grâce à un objet « alerte » 
(punaise) et à un croquis, la modification qui doit être faite.  
Une alerte peut concerner 1 ou plusieurs objets de la base 
 
Pour que vos remarques soient prises en compte, vous devez : 

• vous inscrire sur Ripart 

• Appartenir au groupe Ripart Geopal 
 

Les étapes suivantes vont vous permettre d’effectuer ces deux opérations 

2.  Connexion à Ripart via Geopal 

1. Connectez-vous sur www.Geopal.org 
2. Dans Accès aux données/Dossiers techniques, connectez-vous à Ripart (menu à 

gauche) 
 
 
 

 
 



 
 

3. Vous êtes maintenant connecté sur le site Ripart 
 

3. Inscription dans Ripart  

 
1. Aller dans « Mon compte » 
2. Cliquez dans « Inscription » 
3. Entrez votre pseudo et votre adresse mail 
4. Validez 

 

 



 
Vous allez recevoir un mail vous indiquant vos paramètres de connexion. Le mot de passe qui vous 
est envoyé peut-être compliqué à mémoriser : vous avez la possibilité de le modifier lors de votre 
première connexion.  
Pour plus d’informations, consultez la foire aux questions, rubrique « comment créer un compte ». 
 

4. Inscription au Groupe Geopal 

Envoyez un mail à Eric.MURIE@paysdelaloire.fr ou christine.bataille@ign.fr afin d’être associé au 
groupe ripart « geopal » 

5. Vérification de votre profil 

Dans mon compte/ mon profil, vérifier  les paramètres de votre profil  
 

 
 

 
 

 

6. Saisir une remontée 

Vous avez maintenant la possibilité de nous faire part de toutes les anomalies que vous pouvez 
constater sur la base des lieux publics. 
 
Allez dans Ripart/saisir une remontée. Une fenêtre cartographique s’ouvre.  
Le bandeau de gauche (« couches ») permet de choisir les couches que l’on souhaite afficher. Il 
contient différentes couches du Geoportail  (Photographie, cartes IGN, pyramides de scan express…) 
ainsi que les 9 Couches de la base des lieux publics.  
Si le niveau de zoom n’est pas suffisant, le nom des couches apparait en gris.  
Le nom de l’équipement public apparait lorsque le niveau de zoom est suffisant  

 
 



 
 
 
 
 

1. Localisez-vous  
 

 

 



 
 
 
 

2. Entrez le nom de la commune (ou son code postal, ou une adresse précise) 
3. Déplacez la punaise sur le lieu où vous souhaitez intervenir. Vous pouvez pour cela 

utiliser le bouton « placer au centre de la fenêtre » (a) 
 

 
 

4. Cliquez sur « faire un croquis explicatif » (b) 
 

Vous avez ainsi accès à une nouvelle palette d’outils. C’est grâce à ces outils que vous allez pouvoir 
intervenir sur les objets de la base  

 

 
        
         Cliquer avec la flèche sur un objet de la base pour ouvrir sa fiche, vérifier ses attributs et 

éventuellement le modifier 
 

a 

b 



 
 
 

Pour créer un nouvel objet. Utilisez la zone « commentaire » de l’onglet « décrire » pour 
entrer les différents attributs de ce nouvel objet 

 

Pour déplacer un objet. Attention, c’est le croquis qu’on déplace (rond orange) et non pas 
l’objet en lui-même.  

 

Pour modifier les attributs de l’objet 

 
 
 
 



5. Ajouter une description 
 

Choisissez le type d’objet concerné (Ici il s’agira des points d’intérêt) OBLIGATOIRE 
Entrez dans le commentaire une description de la modification (facultatif) 
 

 
 
 

6. Valider et envoyer la remarque  
Cliquez sur « OK » puis sur envoyer 
 

7. Vous pouvez éventuellement joindre un document (exemple : un plan de commune 
montrant les différents lieux publics, ….) 

• Cliquer sur « jojndre un document » 

• Sélectionner votre document 
 

8. Soumettre la requête 
Cette action transmet votre demande à l’IGN. Vous recevez un mail de admin-
ripart@ign.fr vous informant de la bonne réception de votre remarque.  
 
 

Remarque : vous pouvez lier plusieurs croquis à une seule alerte. Exemple : vous souhaitez faire la 
mise à jour de l’ensemble des lieux publics d’une petite commune :  

• Créez une alerte avec comme commentaire : mise à jour des lieux publics de la 
commune de xxx.  

• Créez un croquis pour chaque objet lieu public modifié 

• Envoyer l’alerte 
 
 

9. Suivi des remarques  
Les remarques arrivant dans nos services passent par plusieurs statuts : 
 

 



 
Vous pouvez suivre le statut de vos remarques en allant dans « visualiser les remontées » sur la 

page d’accueil de ripart.  
 

 
 
 
 
Le filtre permet de filtrer les remarques selon une zone géographique, un auteur, un groupe... 
 

 
 
Le petit carré à gauche permet de connaitre le statut de la remarque 


